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1.0 Objetivo
1.1 Estabelecer procedimentos e mecanismos internos que garantam o
cumprimento das obrigagdes de compliance da Serventia.
1.2 Reduzir os riscos de praticas irregulares por colaboradores ou terceiros;
1.3 Executar a politica de anticorrupcao e de boa governanca;
1.4 Incluir cldusulas de integridade e anticorrupcdo nos contratos firmados

2.0

com parceiros de negocio;

Responsabilidades

2.1

2.2

Responsabilidade do Titular de:

Alocar recursos adequados e apropriados para estabelecer, desenvolver,
implementar, avaliar, manter e melhorar o sistema de gestdao de

compliance e os resultados de desempenho;

Assegurar que as responsabilidades e autoridades para papéis pertinentes

sejam atribuidas e comunicadas dentro da organizacao;

Dar e ser exemplo, aderindo e apoiando ativamente o compliance e o

sistema de gestao de compliance;
Responsabilidade do Coordenador de Compliance:

Assegurar que os colaboradores entendam plenamente a politica da

organizacao e os procedimentos operacionais;

Identificar as obrigagcdes de compliance com o apoio de recursos
pertinentes e traduzir essas obrigacdes em politicas, procedimentos e

processos acionaveis;

Integrar obrigacdes de compliance nas politicas, procedimentos e

processos existentes;

Promover treinamentos aos colaboradores;
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e Estabelecer indicadores de desempenho de compliance;
e Monitorar, medir e analisar o desempenho em compliance;
o Identificar necessidades de agdes corretivas ou de melhorias;

e Identificar riscos de compliance e gerir estes riscos relativos a todas as

partes interessadas;

e Realizar anadlise critica do sistema de gestdo de compliance

periodicamente;

e Fornecer aos colaboradores acesso a recursos sobre os procedimentos e

referéncias de compliance;
e Fornecer aconselhamento objetivo para a organizagao;
e Apurar e dar tratamentos as denuncias realizadas;
e Cumprir 4h semanais de dedicagao exclusiva as atividades de compliance,
efetuando registros das mesmas em Memoria de Reunido.
2.3 Responsabilidade dos Colaboradores:

e Realizar as obrigagcoes de compliance de forma eficaz;

e Participar dos treinamentos de acordo com o sistema de gestdao de

compliance;

e Denunciar quaisquer nao cumprimentos das obrigagcdes de compliance
observados no dia a dia das atividades da Serventia e demais

colaboradores.

3.0 Definicoes

3.1 Compliance: conjunto de mecanismos tendentes ao cumprimento de
normas legais e regulamentares, politicas e diretrizes estabelecidos para o

negocio e para as atividades da organizacao. Visa a prevenir, detectar e
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3.2

3.3

sanar todo e qualquer desvio ou nao cumprimento que ocorra.

Coordenador de compliance: colaborador indicado pelo Titular, com
autoridade e autonomia para conduzir a gestao do Compliance da

Serventia.

Obrigacoes de compliance: requisitos e comprometimentos a serem

cumpridos.

4.0 Equipamentos / Software

4.1

4.2

4.3

Computadores
SGT

Materiais para Treinamentos

5.0 Condicoes Gerais

5.1

5.2

Sao garantias para o funcionamento efetivo do Compliance:

a) autoridade e autonomia dos responsaveis pelo Compliance, conforme

suas atribuigdes;

b) anonimato na realizacdo de denuncias pelos canais de comunicacdo

pré-estabelecidos;
c) direito de defesa aos acusados, quando da apuracao de irregularidades;
Sao regras de relacionamento a interagdo com o Poder Publico:

a) O relacionamento do cartério com o Poder publico, ou seja, o conjunto
dos o6rgaos com autoridade para realizar os trabalhos do Estado,
constituido de Poder Legislativo, Poder Executivo e Poder Judiciario, sera
realizado através de meios formais (fisicos ou eletrénicos), afim de
manter a transparéncia de toda e qualquer acdo junto aos referidos

orgaos.
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5.3 S3o regras para a participacdo em processos licitatérios e
acompanhamento da execucao de contratos administrativos

5.4 Sdo regras para doacgoes filantrépicas e patrocinios:

a) Toda e qualquer doacdao e/ou patrocinio realizado pelo cartério, seja
por iniciativa propria ou de terceiros sera realizada através de
documentacao apropriada que comprove a destinacao dos recursos aos

devidos beneficiarios;
5.5 Sao regras para os parceiros de negocios:

a) A inclusao de clausulas de integridade e anticorrupcao nos contratos ou

termos de compromisso firmados com parceiros de negdcio;

b) A previsao de aplicacao de penalidades e/ou de rescisao contratual em
caso de descumprimento das clausulas de integridade e anticorrupgao.

c) Aplicacao das regras e procedimentos referentes as diligéncias prévias
a contratacdo e a supervisao de parceiros de negocio, mediante a
realizacdo de consultas a bancos de dados governamentais, além de

outros que o cartorio julgar necessarios.

d) A realizacdo de verificacdes prévias a fusdes, aquisicdoes ou outras

operacdes societarias, se for o caso

5.6 Regras para a pronta interrupgao de irregularidades

5.7 O cartério de Registros Publicos de Sao Pedro do Sul-RS obedece a

politica de compliance.

5.8 Mecanismos de controles foram criados para garantir o cumprimento das

obrigacdes de compliance inerente as atividades da Serventia.

6.0 Formularios e Documentos

6.1 Legislagdes inerentes as atividades e competéncias da Serventia

6.2 PGE002-TRATAMENTO DE NAO CONFORMIDADES, ACOES CORRETIVAS E
DE MELHORIAS
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7.0 Sansoes

7.1

Violacoes ao codigo, as politicas e normas internas:

A aderéncia a este documento é uma cldusula e condigdo do vinculo
empregaticio ou profissional do colaborador com o Oficio dos Registros
Publicos de Sao Pedro do Sul. Os Colaboradores devem estar cientes de que
as violacdes ao codigo, de politicas e normas internas serdao tratadas com a
maior seriedade e estardo sujeitas as acgodes disciplinares aplicaveis,
independentemente do nivel hierarquico, sem prejuizo das penalidades

legais cabiveis.

As violagdes poderao resultar em penalidades a serem impostas a critério do
Oficio dos Registros Publicos de Sao Pedro do Sul, variando de uma
Notificacdo ou repreensdo, encaminhamentos para os 6rgaos reguladores e

autorreguladores, adverténcia, suspensao, e demissao.

Violagdes podem também resultar em processos civeis ou penais e sangoes.
Os Colaboradores também poderdo ser colocados em licenca remunerada ou
ndo, no caso de qualquer investigacdo sobre se o cdédigo, politicas ou
normas internas foram violados. Em casos onde a violacao possa causar
dano irreparavel ao cartorio, esta pode entrar com uma acdo judicial, além

de reclamar danos patrimoniais.

O Oficio dos Registros Publicos de Sao Pedro do Sul fara todo o possivel para
garantir que o Codigo seja seguido. Adicionalmente as acgdes disciplinares
acima descritas, se o Comité de Compliance e da Qualidade identificar
padrdes de operacbes ou negdcios, pessoais ou ndo, que apresentam um
conflito de interesses, ou se este identificar que um colaborador nao esta
aderindo as politicas de investimento pessoal da organizacao ou, qualquer
outra nao conformidade, o responsavel pode exigir a limitacdo do acesso do
colaborador aos sistemas da organizacao ou impedir a realizagao de

investimento pessoal do colaborador.

Desenvolvido: Txai Desenvolvimento - Procedimento Operacional Padrao -



POP - PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO

j SGQ - SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE POP SGO 001
Data: 12/09/2025

Revisao: 0

REGISTROS PUBLICOS COMPLIANCE Pégina 7 de 8

Sé&o Pedro do Sul - RS

7.2  Aplicacao das PunigbGes ou Sangoes:

O envolvimento de titulares, substitutos, coordenadores e colaboradores do
Oficio dos Registros Publicos de Sao Pedro do Sul em atos que violem a
Legislacdo Anticorrupcdo ou o presente documento acarretara a aplicacdo
das penalidades previstas no Manual de Etica, Conduta e Postura e nas
politicas de compliance, anticorrupcdo e antissubmarino. Além disso, as
referidas violagdes podem resultar em severas penalidades civis e criminais
para todos os envolvidos, bem como para o Oficio dos Registros Publicos de
Sao Pedro do Sul.

O Oficio dos Registros Publicos de Sao Pedro do Sul ndo ird permitir ou
tolerar qualquer tipo de retaliacao contra qualquer pessoa que apresente
denulncia de boa-fé ou queixa de violagdo a esta politica ou a Legislagdo Anti
corrupgao. Se porventura qualquer colaborador, coordenador ou membro da
Alta Direcdo se envolver em atos de retaliacdo, ficarad sujeito a aplicacdo das

penalidades previstas no Manual de Etica, Conduta e Postura.

O Oficio dos Registros Publicos de Sao Pedro do Sul tomara as medidas
legais cabiveis contra todas as partes envolvidas nas atividades ilicitas e
colocara a disposicao das autoridades legais, quando for o caso, todas as

evidéncias coletadas no curso de suas apuragoes.
7.3 Lei Anti corrupgao

A Lei Anti corrupcdo inova ao responsabilizar a pessoa juridica, que sera alvo
de processo administrativo e civil para reparar danos relacionados a

corrupgao.

Essa responsabilidade das empresas é objetiva, isto &, a condenacao
independe da comprovacao de culpa do agente que praticou o ato ou da
propria pessoa juridica. Saiba mais sobre as penas que podem ser aplicadas,

de acordo com a esfera legal.
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7.4 Esfera Administrativa

7.5

Pena de multa de até 20% do faturamento bruto da empresa, ou até 60
milhdes de reais, quando ndo for possivel calcular o faturamento bruto. As
penas serdo aplicadas pelo 6rgao ou entidade que sofreu a lesdo, e, no caso

de suborno transnacional, pela Controladoria-Geral da Uniao.

Publicacdo extraordinaria da decisdao condenatéria em meios de grande

circulagao, a expensas da pessoa juridica.

Esfera Judicial

Perdimento de bens

Suspensado de atividades e dissolugao compulsoéria.

Proibicao de recebimento de incentivos, subsidios, subvencdes, doacdes ou
empréstimos de érgdos ou entidades publicas e de instituicdes financeiras

publicas ou controladas pelo poder publico, por prazo determinado.

Referéncias

8.0IS0O 19600:2014 - Sistema de Gestao de Compliance

8.1NBR ISO 37001:2017 - Sistema de Gestao Antissubmarino

8.2Lei N° 12846/2013 - Anti corrupgao
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